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 El servicio registró un incremento del 8% en relación al 2007 

11DIC08 (16.07 GMT) El Consejo de Administración de Metropolitano de Tenerife, presidido por el
vicepresidente del Cabildo y presidente de Metropolitano de Tenerife Carlos Alonso Rodríguez, celebró la
última sesión del año hoy jueves [día 11]. En este encuentro, Metropolitano de Tenerife presentó a los
miembros del Consejo el informe de servicio del tranvía del presente año 2008, el cual se prevé que
concluirá con una cifra acumulada superior a los 13 millones de pasajeros y una media diaria de 50.000
usuarios. 

El pasado mes de noviembre el tranvía sumó 1.143.294 viajeros más en su servicio, por lo que se espera
cerrar el año con un cantidad que superará los 13 millones de pasajeros. Por lo tanto, la cifra acumulada
desde la puesta en marcha del tranvía en junio de 2007 sobrepasará los 19 millones de usuarios. 

En comparación con el balance de 2007, se ha experimentado un crecimiento del 8% en el servicio además
de lograr una media diaria (días laborables) de 50.000 viajeros. Asimismo, el servicio nocturno se sitúa en
los 3.000 pasajeros fin de semana.

En dicho informe se reflejó también los principales hábitos del usuario como tipo de título que emplea, franja
horaria más demandada o paradas más frecuentadas, entre otros aspectos. En cuanto a la modalidad de
títulos debe reseñarse que el 87% de los viajes se realizan con títulos bonificados y, en concreto, el bono de
12 euros se mantiene sobre el total de la demanda con un 52%, mientras que el Abono Mes continúa su
crecimiento de nuevos clientes llegando a un 13%. Estos datos muestran la fidelización y consolidación de
los habituales usuarios que han optado por el tranvía para moverse en el área metropolitana. 

Otro de los temas relevantes que se incluyen en el balance del servicio es la franja horaria con mayor
demanda. En este sentido, el tranvía presenta una hora punta amplia que abarca desde las ocho de la
mañana hasta las tres de la tarde como muestran las cifras. Como ejemplo, durante el mes de noviembre,
entre las 08:00 y  09:00 horas se registró una media de 4.175 pasajeros y entre las 14:00 y las 15:00 horas
han sido 3.906 los usuarios de media.  Por su parte, en día festivo la hora punta se traslada entre 13:00 y las
14:00 horas con 1.295 viajeros/hora. Cabe destacar, que en este año 2008, Weyler, La Trinidad, Teatro
Guimerá y Cruz del Señor han sido las paradas que más tránsito de pasajeros han alcanzado. Asimismo, las
máquinas expendedoras con las que están dotadas las 21 paradas están alcanzando las 200.000
operaciones de compra al mes. 
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